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1. Organisatorische Vorgaben

1.1 Die Organisation

Die Kinder- und Jugendarbeitfachstelle Saanenland-Obersimmental (JUGA) schafft Moglichkeiten
fur Begegnung und zum gegenseitigen Kennenlernen. Wir begleiten Kinder und Jugendliche in
unseren Jugendtreffs, im Jugend- und Freizeitzentrum Oeyetli in Saanen, im offentlichen Raum
und bei Projekten. Die JUGA ist an die Lebenswelt und an den Interessen von Kindern und
Jugendlichen orientiert und fordert deren Selbstbestimmung und soziale Mitverantwortung.
Akzeptanz und friedliches Miteinander setzen individuelle Foérderung, politische Bildung sowie
kulturelle und soziale Integration voraus. Soziale Spannungen begegnen wir mit entsprechenden
Angeboten und Projekten, die Beteiligung ermdglichen, Integration fordern und freiwillig sind. Wir
bieten professionelle Unterstitzung und erganzen dies mit raumlichen und strukturellen
Angeboten. Die JUGA arbeitet politisch und konfessionell neutral.

Unsere Leitsétze dienen als Grundlage fir unsere Haltung und Werte und geben den Rahmen vor,
an dem sich unsere Aktivitaten fir Kinder und Jugendliche im Alter von 6 bis 20 Jahren orientieren.
Dabei bertcksichtigen wir bestehende Angebote, erfassen die heutigen und zukinftigen
Erwartungen von Kindern und Jugendlichen und erfullen die Anforderungen der Familien, Kinder-
und Jugendférderung (FKJV).

Sowohl das Saanenland als auch das Obersimmental verfugen Uber ein eigenes Jugendleitbild,
das auf die jeweiligen Amtsbezirje ausgerichtet ist und entsprechende Leitsatze enthélt.

Die JUGA ist zustandig fur die Kinder und Jugendlichen der Gemeinden Saanen, Gsteig, Lauenen,
St. Stephan, Lenk und Zweisimmen.

1.2 Definitionen

. Kinder- und Jugendpolitik
Jugendpolitik soll fur, mit und durch Jugendliche realisiert werden. Dabei verstehen wir
unter Jugendpolitik insbesondere die angemessene Beteiligung der Jugendlichen, die
soziokulturelle Hilfe an Jugendliche und die Bestimmung der Autonomiefelder der
Jugendlichen (Jugendleitbild Saanenland).

. Offene Kinder- und Jugendarbeit
Gute Aufwachsbedingungen ermoglichen es Kindern und Jugendlichen vielfaltige
Erfahrungen zu sammeln, Kompetenzen zu erwerben, Potenzial zu entfalten, Grenzen
auszuloten, Lebensrdume und Lebenstraume zu entdecken und Verantwortung fur sich und
die Gesellschaft zu Ubernehmen. Die Offene Kinder- und Jugendarbeit fokussiert nebst
Familie und Schule den zentralen dritten Sozialisationsort: Den Sozialraum. Die OKJA
findet vorwiegend im ausserschulischen, -beruflichen und - familiaren Rahmen statt und
wirkt in vielen Gemeinden als einziges Bindeglied im Sozialraum. Grundlage ist die
Verordnung Uber die Leistungsangebote der Familien-, Kinder- und Jugendférderung
(FKJV) und deren formulierten Ziele und Leistungsbereiche (Animation und Begleitung,

Information und Beratung, Entwicklung und Fachberatung). Verband offene Kinder- und
Jugendarbeit, Kanton Bern (Voja)

1.3 Leistungsbereiche der offenen Kinder- und Jugendarbeit

Animation und Begleitung

Der Leistungsbereich Animation und Begleitung umfasst die aktive Freizeitgestaltung von Kindern
und Jugendlichen als Ausgangspunkt fir vielféltiges soziales Lernen. Die Umsetzung erfolgt in
Anwendung von gruppen-, gemeinwesen- und sozialraumorientierten Methoden.
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Information und Beratung
Der Leistungbereich Information und Beratung richtet sich an Kinder und Jugendliche sowie deren
Bezugspersonen und umfasst die Wissensvermittlung und die beratende Unterstiitzung.

Entwicklung und Fachberatung

Der Leistungsbereich Entwicklung und Fachberatung richtet sich primar an Institutionen, Behdrden
sowie Gemeinwesen und umfasst die Forderung von geeigneten Rahmenbedingungen und
Strukturen fur die Anliegen von Kindern und Jugendlichen.

4 Wirkungsziele der offenen Kinder und Jugendarbeit
Integration
Sozialisation
Mitwirkung
Gesundheitsférderung und Pravention
Starkung der Jugendkultur
Kinder- und jugendgerechte Rahmenbedingungen

e o 0 0 0 o |

2. Ausbildungsauftrag

2.1 Grundlagen

Die JUGA ist bestrebt, ein vielseitiges Praxisfeld flir angehende Fachkréfte der Sozialen Arbeit
anzubieten und damit einen wichtigen Beitrag zur Qualitdt der Praxisausbildung und zur
Entwicklung eines Professionsbewusstseins zukunftiger Fachkrafte der Sozialen Arbeit zu leisten.
Die Auszubildenden sollen ein Praxisfeld kennenlernen, in dem sie ihre theoretischen und
praktischen Vorkenntnisse gezielt erproben und erweitern kénnen. Die JUGA bietet folgende
Ausbildungsplatze an: Berufsbegleitende Ausbildung Sozialpadagogik HF, Praktikum | und Il der
Sozialen Arbeit FH, Berufsbegleitende Ausbildung Soziokulturelle Animation FH.

Der Lernprozess der Auszubildenden wird von ausgebildeten Fachkraften mit mehrjahriger
Berufserfahrung begleitet. Die Praxisanleitenden (PA) verfligen Uber das CAS Praxisbegleitung
oder eine aquivalente Qualifikation. Der PA werden die fiir den Ausbildungsauftrag notwendigen
Ressourcen zur Verfligung gestellt.

Durch das Hinterfragen bestehender Strukturen und Arbeitsweisen sowie das Einbringen von
neuen ldeen, Entwicklungen und Erkenntnissen aus den Ho6heren Fachschulen sind die
Auszubildenden aufgefordert, sich mit Neuerungen auseinanderzusetzen. Von diesem Austausch
sollen beide Seiten profitieren.

2.2 Rolle, Aufgaben und Pflichten der Praxisausbildenden

Die PA ist fir die Koordination der Anstellung der Auszubildenden verantwortlich. Sie Ubernimmt
die praktische Ausbildung und setzt den Ausbildungsauftrag der jeweiligen Hoheren Fachschule
um. Die PA begleitet und unterstitzt die Auszubildenden wahrend ihres Lernprozesses. Dazu
gehoren regelmaRige Ausbildungsgesprache, die Durchfihrung von Evaluationsgesprachen mit
der Ausbildungsstéatte sowie die Beurteilung der Auszubildenden. Zum Abschluss der
Anstellungszeit erstellt die PA ein Arbeitszeugnis.

2.3 Rolle, Aufgaben und Pflichten des Auszubildenden

Die Auszubildenden sollten ein Interesse am jeweiligen Arbeitsfeld der Organisation mitbringen. Es
wird erwartet, dass sie bereit und in der Lage sind, ihre eigenen Einstellungen zu reflektieren und
zu kommunizieren. Ein Verstandnis der Schweizer Mundart ist zwingend erforderlich.
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In Absprache mit der PA lbernehmen die Auszubildenden alle Aufgaben gemass der internen
Stellenbeschreibung der Organisation. Dabei werden die allgemeinen Ausbildungsziele der
Hoheren Fachschule sowie individuell formulierte Lernziele bericksichtigt. Die Auszubildenden
erhalten ihre Aufgaben ausschlie3lich von der PA oder in Absprache mit dieser.

Entsprechend ihrem Ausbildungsstand Gbernehmen die Auszubildenden die Verantwortung fir die
Gestaltung ihres eigenen Lernprozesses.

Rollenkonlikte und Befangenheiten

Die Auszubildenden erkennen an, dass Rollenkonflikte und Befangenheit potenziell negative
Auswirkungen auf die Arbeitseffizienz und die Unternehmensintegritat haben kénnen. Um diesen
moglichen Konflikten vorzubeugen und angemessen damit umzugehen, gibt es bei der JUGA
folgende Bestimmungen:

Offenlegung von Interessen und Beziehungen: Die Auszubildenden sind verpflichtet, alle
bestehenden oder potenziellen Interessenkonflikte oder Beziehungen offenzulegen, die seine
Arbeit im Unternehmen beeinflussen konnten.

Bewertung und L6sung von Konflikten: Im Falle eines festgestellten oder gemeldeten
Rollenkonflikts oder einer vermuteten Befangenheit wird eine Bewertung durchfiilhren, um den
Konflikt zu analysieren und angemessene Massnahmen zur Losung zu ergreifen.

Vermeidung von Interessenkonflikten: Die Auszubildenden verpflichten sich, wahrend ihrer
Beschaftigung keine Aktivitditen auszuiben oder Verbindungen einzugehen, die zu
Interessenkonflikten fihren konnten. Sollte ein solcher Interessenkonflikt auftreten, sind die
Auszubildenden verpflichtet, diesen unverziglich dem Arbeitgeber mitzuteilen und gemeinsam
nach Lésungen zu suchen.

Vertraulichkeit und Datenschutz: Die Auszubildenden verpflichten sich, vertrauliche Informationen,
die ihm im Rahmen seiner Tatigkeit bekannt werden, streng vertraulich zu behandeln und sie nicht
fur personliche Interessen oder Vorteile zu nutzen. Diese Verpflichtung bleibt auch nach
Beendigung des Arbeitsverhéaltnisses bestehen.

Einhaltung der Richtlinien: Die Auszubildenden sind verpflichtet, die Richtlinien zur Befangenheit
und Rollenkonflikten einzuhalten. Bei VerstdlRen kdnnen angemessene disziplinarische
MalRnahmen ergriffen werden, die von einer schriftichen Rige bis hin zur Kundigung reichen
koénnen.

2.4 Zusammenarbeit Praxisausbildende — Auszubildende

Wahrend der gesamten Ausbildung finden regelmassig Praxisausbildungsgesprache statt. Das Ziel
dieser Gesprache besteht darin, die Wissens- und Handlungskompetenz auf der Grundlage der
individuellen Lernziele und der zu erwerbenden Kompetenzen zu erweitern und zu festigen. Es
besteht auch die Mdoglichkeit, ausserhalb der eigentlichen Lerngesprache Gesprache mit
praxisbezogenen Inhalten zu fuhren. Der Austausch mit anderen Teammitgliedern ist ebenfalls
moglich und wird begrusst.

25 Zusammenarbeit mit den Fachhochschulen

Jedes Jahr finden Ausbildungsgesprache statt, an denen die Auszubildenden, die PA und die
Praxisbegleitung der Fachhochschule teilnehmen. Beim ersten Gespréch liegt der Schwerpunkt
auf den Rahmenbedingungen fur die Gestaltung des Lernprozesses, den Aufgaben und den
Lernzielen. Beim zweiten Gesprach stehen insbesondere die Bewertung des Lernerfolgs (Selbst-
und Fremdbeurteilung) sowie die Planung des Ausbildungsabschlusses im Vordergrund.
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2.6 Qualifikation der Ausbildung

Es finden zwei Qualifikationen wéhrend der Ausbildungszeit statt, einmal im Grundstudium und
einmal im Aufbaustudium.

Die PA bewertet die Praxisausbildung nach Beendigung der Anstellung aufgrund des
Quialifikationsrasters der jeweiligen Fachhochschule und gibt eine Note ab.

2.7 Zusammenarbeit HF-Ausbildungsbetrieb-Auszubildende

Die angeleitete Praxisausbildung spielt eine zentrale Rolle fur die Entwicklung der
Berufskompetenz und Berufsidentitat von Fachkraften in der Sozialen Arbeit. Um dies erfolgreich
Zu gestalten, tragen die Hochschule, die Praxisorganisationen und die Auszubildenden jeweils
ihren spezifischen Beitrag bei. Eine gute Zusammenarbeit zwischen der Schule, dem
Praxisausbildungsbetrieb und den Auszubildenden ist eine Voraussetzung fur eine erfolgreiche
Ausbildung.

Aufgaben der Institutionsleitung:

* Unterstitzung der transparenten Zusammenarbeit mit der Schule.

* Benennung einer qualifizierten Fachperson als PA.

* Unterzeichnung der Ausbildungsvereinbarung.

* Verantwortlichkeit fur die Erstellung des Ausbildungskonzepts des Praxisausbildungsbetriebs
und Uberwachung der Umsetzung der geltenden Richtlinien fiir die Praxisausbildung.

* Gewabhrleistung regelmafgiger Durchfihrung von Praxisausbildungsgespréachen.

* Bei Bedarf Teilnahme an den Praxisausbildungsgesprachen.

* Umsetzung der kantonalen Vorgaben, einschlief3lich der Entlohnung.

Aufgaben der PA:

* Begleitung der Auszubildenden und systematische Einfiihrung in die professionelle Arbeit, um
ihnen die Fahigkeit zur selbstdndigen Handlung entsprechend ihrem Ausbildungsstand zu
ermdglichen.

* Handeln gemal dem Ausbildungskonzept der JUGA.

» Erstellung des individuellen Ausbildungsplans fir die Auszubildenden und Verantwortung fir
dessen Umsetzung.

* Festlegung von Lernzielen in Absprache mit den Ausubildenden und Verantwortung fir die
Qualitat und Uberprifung der Lernziele.

» Durchfiihrung der Praxisaushildungsgespréache in regelmaBigen Absténden.

* Qualifizierung der Kompetenzen der Studierenden mithilfe des Formulars "Praxisqualifikation”
und rechtzeitige Weitergabe an die Praxisbegleitung.

* Primare Ansprechperson fir die Schule.

» Teilnahme an den Veranstaltungen der Schule zur Einfiihrung in die Praxisausbildung.

+ Teilnahme an den Praxisausbildungskonferenzen gemaf Einladung der Schule.

* Regelmalfige Informationssuche auf der Homepage der BFF Bern.

Die Auszubildenden

kennen und befolgen das Studienreglement, die Richtlinien und die Schulvereinbarung.

handeln entsprechend dem Ausbildungskonzept des Ausbildungsbetriebs.

leisten ihren, seinen Beitrag, damit die Praxisausbildung reibungslos ablauft.

tragen die Hauptverantwortung fur ihren, seinen Lernfortschritt bzw. die Verfolgung der Ziele

und die Umsetzung der MaRhahmen.

beteiligen sich aktiv an der Festlegung und Umsetzung der Lernziele.

o dokumentieren den Ausbildungsprozess gemal den Vorgaben der Praxisausbildnerin, des
Praxisausbildners.

o reflektieren und qualifizieren ihr, sein praktisches und berufliches Handeln.
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e setzen sich mit dem Beruf, der Arbeit im Praxisausbildungsbetrieb, den Lerninhalten und
Kompetenzen sowie mit sich selbst auseinander.

e setzen sich aktiv mit den Fragen auseinander, die sich durch den schulischen Unterricht far
die berufliche Téatigkeit im Praxisausbildungsbetrieb ergeben (Theorie-Praxis-Integration).

e informieren die Praxisausbildnerin, den Praxisausbildner tber die Inhalte der schulischen
Ausbildung und die Unterrichtsplanung (Stundenplane).

e leiten Anderungen im Praxisausbildungsbetrieb und in der Schule an die Beteiligten weiter.
leiten Informationen der Schule fristgerecht an den Praxisausbildungsbetrieb weiter.

e bereiten sich auf die Praxisausbildungsgesprache vor und verfassen innerhalb von zwei
Wochen ein Protokoll fir die am Gesprach Beteiligten.

o informieren die Praxisbegleiterin, den Praxisbegleiter bzw. den Praxisausbildungsbetrieb Gber
ungenugende Leistungen, zu hohe Absenzen und Uber Vorkommnisse, die die
Praxisqualifikation geféahrden.

e informieren sich regelm&Rig Uber die angegebene Informations- und Austauschplattform sowie
Uber die Homepage der BFF Bern.

2.8 Nichterfullung der Anforderungen seitens Auszubildenden

Bei Nichterfullung der professionellen Anforderungen auf der Fach-, Methoden-, Sozial- oder
Selbstkompetenz bzw. bei sonstigen schwerwiegenden Problemen, die intern nicht geldst werden
kénnen, wird moglichst friih Kontakt mit der Praxisbegleitung der Fachhochschule aufgenommen.

2.9  Veranstaltungen der Fachhochschulen

Die von den Fachhochschulen organisierten Veranstaltungen und Kurse werden als Mal3nahmen
zur Qualitatssicherung wahrgenommen. Anregungen zur Verbesserung der Zusammenarbeit
kénnen an die PA weitergeleitet werden. Ausbildungssupervisionen werden als Arbeitszeit
angerechnet.

3. Arbeitsrechtliche Regelungen

3.1  Arbeitsvertrag und Vereinbarung

Nebst der Vereinbarung zwischen der JUGA und der Fachhochschule wird zwischen den
Auszubildenden und der Organisation ein befristeter Arbeitsvertrag abgeschlossen. Dabei werden
die Themen Schweigepflicht und Datenschutz besonders hervorgehoben. Zusatzlich erhalten die
Auszubildenden die betreffenden personalrechtlichen Grundlagen der Einwohnergemeinde
Saanen (insbesondere Personalreglement und Personalverordnung).

3.2 Gehalt berufsbegleitendes Studium (BBS)

Das Gehalt der angeleiteten Praxisausbildung richtet sich nach den personalrechtlichen
Grundlagen der Einwohnergemeinde Saanen.

3.3  Stellvertretung

Die Auszubildenden bei Bedarf und in Absprache mit der PA Ferienstellvertretungen von
Teammitgliedern. Damit wird die Moglichkeit geboten, das Lernfeld weiter auszudehnen, ohne
jedoch den Lernraum zu beeintrachtigen.

3.5 Umgang mit ausserordendlichen Belastungssituationen

Bei der JUGA ist es wichtig, auf ausserordentliche Belastungssituationen angemessen zu
reagieren und Massnahmen zu ergreifen, um das Wohlbefinden und die Gesundheit der
Auszubildenden zu gewabhrleisten. Folgende Aspekte finden bei der JUGA Geltung und bietet
einen Rahmen fur den Umgang mit solchen Situationen.
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Kommunikation und Sensibilisierung

Es wird eine offene und transparente Kommunikation mit den Auszubildenden etabliert, um sie
Uber potenzielle auf3erordentliche Belastungssituationen zu informieren und sie fir die
Auswirkungen auf ihr Wohlbefinden zu sensibilisieren (siehe Personalverordnung der Gemeinde
Saanen).

Masshahmen zur Bewaltigung

Unterstltzung und Beratung: Es werden unabhangige Ansprechpartner bereitgestellt, an die sich
Mitarbeiter bei Bedarf wenden konnen. Dies kann psychologische Beratung, Coaching oder
Unterstitzung bei der Work-Life-Balance umfassen.

Flexible Arbeitsmodelle: In ausserordentlichen Belastungssituationen koénnen flexible
Arbeitszeitmodelle oder die Mdglichkeit von Auszeiten oder reduzierter Arbeitszeit angeboten
werden.

Kommunikation und Transparenz: Regelméassige Kommunikation tUber den aktuellen Stand der
Situation, geplante Massnahmen und Unterstiitzungsangebote ist essentiell um das Vertrauen
beizubehalten.

4, Lerninhalte

4.1  Arbeitsfeld und Schwerpunkte

Die Auszubildenden werden in alle Arbeitsbereiche der JUGA eingefihrt. Zu Beginn der
Praxisausbildung treffen die Auszubildenden eine Absprache, welche Aufgaben sie im Verlauf der
Praxisausbildung voraussichtlich tibernehmen werden.

Thematisch befasst sich die JUGA mit allen Fragen, die die gesundheitliche und soziale
Entwicklung von Kindern, Jugendlichen betreffen. Zudem leistet sie Unterstiitzung und Beratung
fur deren Bezugspersonen.

Zusammenarbeit mit dem Klientel und dessen Bezugssystemen

. Fuhren von Beratungsgesprachen mit dem Ziel der Férderung der beruflichen und sozialen
Integration

. Beratung von Klientel und Bezugspersonen zu jugendrelevanten Themen

. Information, Kurz- und Soforthilfe

. Pravention

o Fordern von Partizipation und Integration

. Abklarung von Zustandigkeiten und Vermittlung an Fachstellen

. Vor- und Nachbereitung sowie Durchflihrung von Projekten

. Korrespondenz fiihren

. Offentlichkeitsarbeit

. Vernetzung

. Verfassen von Weisungen

Zusammenarbeit mit Praxisausbildung und Team

. Teilnahme an Teamsitzungen

. Teilnahme an der Supervision

o Fachlicher Austausch

o Verfassen von Sitzungsprotokollen
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Interne und externe Vernetzung

Die JUGA steht im standigen Dialog zwischen der dynamischen Lebenswelt Jugendlicher und den
wandelnden Wertemustern der Gesellschaft. Durch die Vernetzung unserer Arbeit wird die
Berufsgruppe der JUGA gestarkt und die Arbeit in der Offentlichkeit eingebunden, gestiitzt und
institutionalisiert. Die Auszubildenden nehmen an dieser Vernetzung aktiv und wie folgt teil:

o Fachverbande, Dachorganisationen

Regionale Gruppen und Verbé&nde, Behorden (z.B. Sozialbehdrde Saanenland,
Bildungdkommissionen, Polizei etc.)

Schulen

Schulsozialarbeit

Kirchgemeinden

Dorforganisationen

Bevolkerung

Organisation

o Teilnahme an internen Weiterbildungen und Supervisionen

. Kennenlernen der Organisation, deren Struktur sowie Ablaufen durch Mitarbeit in der
Organisation

Gemeinweisen und Behdrden (im sozialpolitischen Kontext)

. Institutionsbesuche
. Verfassen von Berichten fir Behdrden und Presse
o Teilnahme an Sitzungen von Behdrden, Kommissionen, Organistionen und Gruppen

4.2 Kompetenzerwerbe

Ausbildungsziele

Die individuellen Lernziele werden vor dem Hintergrund der durch die Fachhochschulen
vorgegebenen Kompetenzen (RLP2021) und dem Aufgabenbereich der Praxisinstitution
festgelegt. Im Verlauf der Ausbildung werden die Lernziele wiederholt mit der PA besprochen,
Uberprift und falls nétig angepasst.

Die individuellen Lernziele werden mdoglichst konkret und Uberprifbar formuliert. Sie sind Inhalt
eines Ausbildungsgesprachs zusammen mit der Praxisbegleitung der Fachhochschule.
Dementsprechend haben Lernziele einen verbindlichen Charakter.

Lernziele als Konkretisierungen von Kompetenzen haben den Charakter eines Arbeitsbindnisses
zwischen Auszubildenden und Ausbildenden. Die von den Fachhochschulen beschriebenen
Kompetenzen beziehen sich auf die Dimensionen Fach-, Methoden-, Selbst- und
Sozialkompetenz, die zusammen die Handlungskompetenz ausmachen.

Lernziele bei der Kinder-und Jugendfachstelle Saanenland-Obersimmental
Die Lernziele der Kinder- und Jugendfachstelle in unserem Verwaltungskreis Obersimmental-
Saanenland orientieren sich an den Gbergeordneten Zielen und beinhalten:

o Kinder und Jugendliche erfahren verlassliche Rahmenbedingungen.

e Kinder und Jugendliche werden in ihren Entwicklungsphasen, Individuations- und
Integrationsprozessen begleitet, unterstitzt und gefordert.

e Kinder und Jugendliche werden darin unterstiitzt und begleitet, ihre Ideen, Bedurfnisse und
Ziele im Sinne der Selbstbestimmung und Selbstkompetenz umzusetzen.

e Kinder und Jugendliche werden bei der Schaffung, Gestaltung und Erhaltung von
Bewegungsraumen unterstitzt und begleitet.
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Kinder und Jugendliche werden in ihren Ressourcen und Kompetenzen geftrdert und
gestarkt, um ein positives Selbstkonzept zu entwickeln, Eigen- und Mitverantwortung zu
Ubernehmen und aktive, konstruktive Bewaltigungsstrategien zu entwickeln.

Kinder, Jugendliche und ihre Bezugspersonen erhalten Beratung und Begleitung in Problem-
und Krisensituationen.

Kinder und Jugendliche werden fir soziale, gesellschaftliche und politische Zusammenhénge
sensibilisiert.

Kinder und Jugendliche reflektieren geschlechtsspezifische Rollenzuweisungen in der
Gesellschaft und werden bei der Suche nach ihrer eigenen geschlechtsspezifischen ldentitat
unterstitzt und gestarkt.

Behdrden und die Bevolkerung werden fir Anliegen, Themen und Bedurfnisse von Kindern
und Jugendlichen sensibilisiert.

Diese Lernziele dienen als Leitfaden fir die Arbeit in der Offenen Kinder- und Jugendarbeit
und werden kontinuierlich Gberprift und angepasst, um den Bedurfnissen und Entwicklungen
der Zielgruppe gerecht zu werden.

Fachkompetenz
Um bei der JUGA erfolgreich zu agieren, sind folgende Fachkompetenzen erforderlich:

o Kenntnis des kantonalen Auftrags an die Offene Kinder- und Jugendarbeit (FKJV)

o Kenntnis der Grundlagen der JUGA

e Vertrautheit mit dem Aufbau und der Struktur der JUGA

¢ Kenntnis des Dienstleistungsangebots der JUGA sowie anderer relevanter Organisationen

e Auseinandersetzung mit jugendrelevanten Themen und deren Bedeutung fiir die Arbeit

o Beherrschung relevanter Methoden und Techniken fiir die Arbeit mit dem Klientel

o Verstandnis der eigenen Zustandigkeiten und Kompetenzen als Auszubildende in der Kinder-
und Jugendfachstelle

Methodenkompetenz

In der JUGA sind verschiedene Methodenkompetenzen von Bedeutung. Zu den relevanten
Fahigkeiten und Kenntnissen gehoren:

Anwendung methodischen Wissens und methodischen Handelns, um gezielt und professionell
mit den Herausforderungen und Bediirfnissen der Klientel umzugehen.

Fachkundige Analyse von Fallen, um eine fundierte Einschatzung der Situation zu
ermoglichen und angemessene UnterstiitzungsmalRnahmen zu planen.

Aufbau von vertrauensvollen und stabilen Arbeitsbindnissen mit den Klienten, um eine
effektive Zusammenarbeit und Unterstlitzung zu gewabhrleisten.

Erfassen und Dokumentieren von relevanten Informationen und Aktivitditen gemafR den
internen Richtlinien zur Aktenfuihrung.

Selbstkompetenz

Entwicklung einer beruflichen Identitat, um ein klares Verstandnis der eigenen Rolle, Werte
und Ziele in der Offenen Kinder- und Jugendarbeit zu entwickeln.

Reflexion des beruflichen Handelns, um die eigenen Starken und Schwachen zu erkennen
und kontinuierlich an der eigenen beruflichen Weiterentwicklung zu arbeiten.

Ubernahme von Verantwortung und Streben nach einem selbststandigen Arbeitsstil, um
eigenstandig und professionell in der Offenen Kinder- und Jugendarbeit agieren zu kénnen.
Reflexion und Integration von Rickmeldungen seitens der Ausbildenden, um konstruktives
Feedback aufzunehmen, zu reflektieren und nach Mdglichkeit in die eigene Praxis
umzusetzen.

Finden eines angemessenen Umgangs mit belastenden beruflichen Erfahrungen, um
personliche Ressourcen zu starken und die eigene psychische Gesundheit zu erhalten.

10



KINDER- UND!
JUGENDFACHSTELLE )
=t )
i

Sozialkompetenz

¢ Finden einer ausgewogenen Balance zwischen Empathie und Abgrenzung in der Arbeit mit
dem Klientel, um einerseits Einfihlungsvermégen und Verstandnis zu zeigen und andererseits
professionelle Grenzen und klare Rollen zu wahren.

e Ernstnehmen der Anliegen des Klientels und das Bemuhen, sich in ihre Lebenssituation
einzufihlen, um eine vertrauensvolle Beziehung aufzubauen und bedarfsgerechte
Unterstitzung anzubieten.

e Entwicklung eines professionellen Umgangs mit dem Klientel in Beratungssituationen und bei
durchgefuhrten Aktionen, um eine respektvolle und zielfihrende Kommunikation zu
gewabhrleisten.

o Pflege eines transparenten Umgangs mit den Rahmenbedingungen der JUGA, um Klientinnen
und Klienten Uber Moglichkeiten, Grenzen und Verfahrensweisen zu informieren.

o Koordination der verschiedenen Angebote mit anderen Institutionen und Fachverbé&nden
sowie Vermittlung von Dienstleistungen von privaten und o6ffentlichen Stellen, um eine
umfassende und bedarfsgerechte Unterstiitzung zu ermoglichen.

e Durchfiihrung von Triage- und Vernetzungsprozessen, um eine zielgerichtete Weiterleitung zu
anderen Fachstellen oder Dienstleistungsangeboten zu gewahrleisten.

¢ Verhandlungen mit Dritten wie Arbeitgebern, Nachbarn, Behdrden, etc., um Interessen und
Anliegen des Klientels angemessen zu vertreten und Losungen in verschiedenen Kontexten
zu erreichen.

5. Ausbildungsverlauf

5.1 Bewerbungsverfahren

Das Bewerbungsgesprach findet zwischen der Stellenleitung, der PA und den Auszubildenden
statt. Dabei sollte auch eine Vorstellung der anderen Teammitglieder erfolgen. Ein wichtiger
Aspekt des Bewerbungsgesprachs besteht darin, die gegenseitigen Erwartungen zu klaren.

5.2 Strukturierungen des Ausbildungsprozesses
Die inhaltliche und zeitliche Planung der Praxisausbildung dient Auszubildenden und Ausbildenden
dazu, die Lerninhalte zu ordnen und zu strukturieren.

Nach Moglichkeit erstellt die PA gemeinsam mit den Auszubildenden einen Ausbildungsplan.
Dieser verknlUpft Aufgaben, Lernphasen und zu erreichende Kompetenzen bzw. Lernziele
miteinander und bringt sie in eine zeitliche Abfolge. Die wochentlich stattfindenden Lerngespréache
haben einen hohen Stellenwert hinsichtlich der kontinuierlichen Reflexion und Evaluation des
Lernprozesses im Hinblick auf die zu erreichenden Lernziele.

5.3 Einfihrungsphase

Die Einfihrungsphase dauert drei Monate. In den ersten ein bis zwei Wochen dieser Phase steht
eine intensive Zusammenarbeit mit der PA im Vordergrund. Dabei geht es zum einen um eine
Orientierung bezilglich der Organisationsstruktur und des Ablaufs sowie um das Kennenlernen der
Kompetenzregelungen. Zum anderen erfolgt eine fachliche Orientierung in Bezug auf die
methodische Arbeit, die zu erbringenden Dienstleistungen und Aufgaben.

Die soziale Orientierung ist ebenfalls von grof3er Bedeutung. Die Auszubildenden werden den
Mitarbeitenden vorgestellt, insbesondere denjenigen Personen, mit denen sie eng
zusammenarbeiten werden. In dieser Phase werden auch Alltagsinformationen wie Arbeitszeiten,
Pausen, EDV- und Postverfahren vermittelt.

Die Auszubildenden werden mittels Modelllernen an die konkreten Tatigkeiten herangefihrt. Dabei
erhalten sie die Mdglichkeit, an Gesprachen der Ausbildenden teilzunehmen. Im Verlauf der
Einfuhrungsphase werden bereits einzelne Falle, Auftrdge oder Projekte Ubergeben. Dabei wird
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Rucksicht auf den individuellen Erfahrungshintergrund genommen, und die Arbeit wird gemeinsam
mit der/dem Ausbildenden vor- und nachbereitet.

In dieser Phase erwerben die Auszubildenden das fachliche Wissen, das fir die Tatigkeit in der
Organisation grundlegend ist.

5.4 Hauptphase

In der Hauptphase riickt das selbstandige Arbeiten der Auszubildenden immer mehr in den
Vordergrund. Der formelle Austausch zwischen PA und Auszubildenden beschrankt sich
groRtenteils auf die wochentlichen Auswertungsgespréche, die sich an den formulierten Lernzielen
orientieren und aktuelle Fragen und Anliegen der Auszubildenden beriicksichtigen.

Der Arbeitsumfang néhert sich, insbesondere im zweiten Teil der Ausbildung, dem der Ubrigen
Teammitglieder an, ohne dabei die Lernsituation zu vernachlassigen. Dabei geht es unter anderem
um das Erlernen des Umgangs mit Arbeitsbelastung und die Fahigkeit, Prioritéten zu setzen.

In der inhaltlichen Arbeit sollen die Auszubildenden ihre Methodenkompetenz festigen,
methodisches Wissen in die Praxis Ubertragen, ihr berufliches Handeln reflektieren und nach
innovativen Denk- und Handlungsstrategien suchen.

Durch ihre Erfahrungen konnen die Auszubildenden die Mdglichkeiten und Grenzen der
Tatigkeiten in der Praxisorganisation realistisch einschatzen.

5.5 Schlussphase

Mit Abschluss der einzelnen Aufgaben und der Rickibertragung der Arbeitsinhalte steht die
Evaluation des beruflichen Handelns im Vordergrund. Die PA verwendet das
Kompetenziuberprifungsraster der Fachhochschule RLP2021, um eine Ausbildungsnote
festzulegen und ein Arbeitszeugnis zu erstellen.
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